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Szanowna Pani,

Zgodnie z sugestig zawartg w piSmie od Arbitra Bankowego z dnia 14.10.2014 przesytamy
swoje stanowisko w przedmiotowej sprawie.

Oswiadczamy, ze po zapoznaniu sie z odpowiedziag Banku Millennium na nasze pismo
oznaczone znakiem xxx podtrzymujemy wniosek o zobowigzanie Banku do zwrotu pobranej sktadki w
wysokosci xxx zt wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia 30.07.2010r. do dnia zaptaty
wigcznie.

Zwazywszy na argumenty przedstawione w naszym pi$mie, nie widzimy powoddéw by ptacic¢
sktadke Ubezpieczenia Niskiego Wktadu Wtasnego, ktérego ani nie jestesmy beneficjentami (ochrania
jedynie Bank, a w przypadku zapfacenia odszkodowania Towarzystwo Ubezpieczeniowe bedzie
dochodzi¢ od nas zwrotu odszkodowania zaptaconego Bankowi), ani nawet nie znamy realnego
kosztu tego ubezpieczenia. Towarzystwo Ubezpieczeniowe, ktdre na mocy umowy kredytowej
ubezpiecza nasz kredyt juz od dawna nie wspdtpracuje z Bankiem Millennium.

Zgodnie z umowa kredytowa nr xxx par. 9 punkt 9 ,JeZeli w ciggu 36-miesiecznego okresu
ochrony ubezpieczeniowej saldo zadtuzenia z tytutu udzielonego kredytu nie stanie sie rowne lub
nizsze niz xxx PLN, Kredytobiorca jest zobowigzany do zwrotu kosztow ubezpieczenia za kolejny 36-
miesieczny okres udzielonej bankowi przez TUIR CIGNA STU S.A. ochrony ubezpieczeniowej, o czym
Kredytobiorca zostanie poinformowany przez Bank pisemnie”. Bioragc pod uwage brzmienie
niniejszego zapisu, zobowigzaliSmy sie do zwrotu kosztow ubezpieczenia udzielonego przez TUIR
CIGNA STU S.A., nie zas jakiegokolwiek innego Towarzystwa Ubezpieczeniowego. Ze wzgledu na to,
ze w danym okresie TUIR CIGNA STU S.A. nie udzielita Bankowi ochrony ubezpieczeniowej, nie
widzimy podstaw do tego, by zwracaé niniejszy koszt.

Pragniemy réwniez nadmienié, iz Bank Millennium, twierdzac, ze zmiana TU, ktére udziela
ochrony ma dla nas drugorzedne znaczenie i nie wymaga aneksowania umowy kredytowej, stwarza
nieréwnos¢ stron umowy kredytowej. W momencie, gdy to kredytobiorcy chcg zmieni¢ TU w
przypadku ubezpieczenia na zycie badZ nieruchomosci, Bank wymaga podpisania aneksu ptatnego
500 zt, jednak gdy to Bank zmienia TU, nie wymaga podpisywania aneksu, mimo, ze par. 11 punkt 1
umowy kredytowej nr xxx zobowigzuje strony do aneksowania wszelkich zmian.

Ponadto w nawigzaniu do punktu drugiego odpowiedzi Banku na nasze pismo, dotyczgcego
naliczania odsetek, pragniemy doda¢, iz Bank w przypadku powstania zadtuzenia nalicza odsetki od



momentu faktycznego wystgpienia zdarzenia, nie za$ od dnia wniesienia skargi czy tez wystania
upomnienia, wobec czego wnosimy o zwrot odsetek od dnia zaptaty sktadki.

Podsumowujac, podtrzymujemy nasze stanowisko wyrazone w poprzednim pismie i wnosimy
o zobowigzanie Banku do zwrotu pobranej sktadki w wysokosci xx zt wraz z ustawowymi odsetkami
liczonymi od dnia 30.07.2010r. do dnia zaptaty wtacznie.

Z powazaniem,

XXX



